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Актуальні проблеми доступу  
до інформації про стан здоров’я особи 

у кримінальному провадженні
Проаналізовано проблеми доступу до лікарської таємниці та інформації про стан 

здоров’я особи у кримінальному провадженні та у ході оперативно-розшукової діяльнос-
ті. Досліджено підстави та порядок тимчасового доступу до речей і документів, а та-
кож витребування й отримання від певних суб’єктів речей, документів і відомостей. 
З’ясовано, що інформація про перебування особи на психіатричному обліку є інформацією 
про стан здоров’я особи, що належить до інформації з обмеженим доступом, а саме 
такого її виду, як конфіденційна. Доведено, що правовою підставою доступу до такої 
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Постановка проблеми. Статтею 
32 Конституції України передбачено 
одне з  фундаментальних прав люди-
ни – право на невтручання в особисте 
і  сімейне життя, не допускається зби-
рання, зберігання, використання та 
поширення конфіденційної інформа-
ції про особу без її згоди. Винятком є 
випадки, визначені законом, за умови, 
що така діяльність здійснюється в  ін-
тересах національної безпеки, еконо-
мічного добробуту та прав людини [1]. 
Зазначене право є міжнародним стан-
дартом, що зумовлює необхідність за-
безпечення його дотримання низкою 
гарантій, передбачених міжнародним 
і  національним законодавством. Ука-
зана теза підтверджується численними 
рішеннями Європейського суду з прав 
людини (далі – ЄСПЛ).

Забезпечення права особи на не-
втручання у  приватне життя набуває 
особливого значення під час кримі-
нальної процесуальної та оператив-
но-розшукової діяльності, адже при 
їх здійсненні допускається істотне об-
меження конституційних прав і  сво-
бод людини з боку держави. Через це 
Кримінальний процесуальний кодекс 
України (далі – КПК України) до сис-
теми засад кримінального проваджен-
ня включає й «невтручання у приватне 
життя». Зокрема, у ст. 15 КПК Украї-
ни зауважено, що під час кримінально-
го провадження кожному гарантується 

невтручання у приватне (особисте і сі-
мейне) життя. Ніхто не може збирати, 
зберігати, використовувати та поши-
рювати інформацію про приватне жит-
тя особи без її згоди, крім випадків, 
передбачених цим Кодексом. Разом із 
цим законодавець наголосив, що будь-
яка інформація про приватне життя 
особи, отримана в  порядку, передба-
ченому КПК України, не може бути 
використана інакше як для виконання 
завдань кримінального провадження, 
а кожен, кому наданий доступ до такої 
інформації, зобов’язаний запобігати її 
розголошенню [2]. Таким чином, зако-
нодавцем запроваджено гарантії забез-
печення права невтручання у приватне 
життя особи у кримінальному процесі 
України.

Водночас у правозастосовній прак-
тиці поширеними є ситуації, коли 
у  співробітників оперативних підроз-
ділів та органів досудового розсліду-
вання виникає необхідність отримати 
інформацію про стан здоров’я особи 
або відомості, що становлять лікар-
ську таємницю, які власне й охоплю-
ються поняттям «приватне життя осо-
би». Враховуючи, що в  такий спосіб 
здійснюється втручання у  сферу прав 
людини, особливого значення набуває 
дотримання порядку отримання відпо-
відних відомостей. У зв’язку з цим не-
обхідно зазначити, що чинне законо-
давство неоднозначно врегульовує це 

інформації у кримінальному провадженні та у ході оперативно-розшукової діяльності є 
ухвала про надання тимчасового доступу до документів слідчого судді, суду.

Ключові слова: інформація з обмеженим доступом, конфіденційна інформація, таєм-
на інформація, персональні дані, лікарська таємниця, відомості про стан здоров’я особи, 
тимчасовий доступ до речей і документів, витребування та отримання речей, відомостей 
і документів, кримінальне провадження, оперативно-розшукова діяльність. 



Шило О. Г., Панова А. В., Резнікова О. І. Актуальні проблеми доступу до інформації...

135Вісник Національної академії правових наук України № 3 (90) 2017

питання, що обумовлює актуальність 
його наукового аналізу. Нині в  науці 
кримінального процесу відсутній єди-
ний підхід щодо процесуального по-
рядку доступу до вказаної інформації. 
Це негативно позначається й на право-
застосовній практиці, адже призводить 
до її неоднаковості та в окремих випад-
ках – до порушення прав і законних ін-
тересів особи. Так, результати узагаль-
нення матеріалів 210 кримінальних 
проваджень, відкритих щодо злочинів, 
передбачених статтями  115, 116, 121, 
123, 152, 185, 186, 187 КК України, 
які були розглянуті судами України 
за 2008–2014 рр. демонструють, що 
як за часів КПК України 1960 р.1, так 
і за чинним КПК України, криміналь-
ні провадження містять довідку про 
перебування особи на психіатричному 
обліку. Разом із цим спосіб отримання 
таких довідок та підстави їх долучен-
ня до матеріалів кримінального про-
вадження не завжди можливо встано-
вити. Проте при аналізі цього питання 
і  здійсненні узагальнення практики 

1   У ч. 1 ст. 66 КПК України 1960 р. вказува-
лося, що особа, яка провадить дізнання, слідчий, 
прокурор і суд в справах, які перебувають в їх 
провадженні, вправі вимагати від підприємств, 
установ, організацій, посадових осіб і громадян 
пред’явлення предметів і документів, які можуть 
встановити необхідні в справі фактичні дані; 
вимагати проведення ревізій, вимагати від банків 
інформацію, яка містить банківську таємницю, 
щодо юридичних та фізичних осіб у порядку та 
обсязі, встановлених Законом України «Про бан-
ки і банківську діяльність». Виконання таких 
вимог було обов’язковим для всіх громадян, під-
приємств, установ і організацій (Див.: [3] Кри-
мінально-процесуальний кодекс України: Закон 
України від 28.12.1960 р. № 1001-05. Втратив 
чинність: 19.11.2012. URL: http://zakon2.ra- 
da.gov.ua/laws/show/ 1001-05 (дата звернення: 
19.07.2017)).

його вирішення під час дії КПК 1960 р. 
та за чинним КПК потрібно виходити 
з  того, що законодавець істотно змі-
нив механізми доступу до інформації 
з обмеженим доступом, запровадивши 
як гарантію дотримання конституцій-
них прав людини попередній судовий 
контроль. 

З огляду на вказане, актуальним 
вбачається дослідження науково-
практичної проблеми процесуального 
порядку доступу до інформації про 
стан здоров’я особи у  кримінальному 
провадженні та під час здійснення 
оперативно-розшукової діяльності. 
Вирішення такого завдання пов’язане 
з  визначенням співвідношення та чіт-
ким розмежуванням окремих способів 
збирання доказів, зокрема, витребу-
вання та отримання речей, докумен-
тів і відомостей від окремих суб’єктів 
та тимчасового доступу до таких 
об’єктів як заходу забезпечення кри-
мінального провадження. Висвітлення 
цих проблемних питань і пропонуван-
ня шляхів їх розв’язання й стали ме-
тою написання цієї статті.

Аналіз досліджень і  публікацій. 
Питанням підстав і  процесуально-
го порядку тимчасового доступу до 
речей і  документів, а  також його від-
межування від збирання доказів шля-
хом витребування та отримання від 
певних суб’єктів речей, документів 
і  відомостей у  формі запиту під час 
здійснення кримінального проваджен
ня присвячені роботи: Ю.  І.  Азарова,  
І.  В.  Гловюк, Ю.  М.  Грошевого, 
М.  Климчук, Г.  К.  Кожевнікова, 
Я. Ю .  Конюшенка, М.  М.  Михеєнка, 
М.  А.  Погорецького, В.  В.  Рожнової, 
С. М. Смокова, В. С. Тагієва, О. Ю. Та-
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тарова, Л. Д. Удалової, В. І. Фаринни-
ка, О. Ю .  Хабла, С.  С.  Чернявського, 
О.  Г.  Шило та інших учених. Утім 
більшість із них стосується досліджен-
ня правової природи визначених дій, 
порядку їх проведення. Питання ж, що 
стало предметом нашого наукового 
пошуку, однозначного вирішення не 
отримало.

Виклад основного матеріалу. 
Системне тлумачення положень КПК 
України, присвячених порядку отри-
мання фактичних даних, що мають зна-
чення для кримінального провадження 
та містяться, зокрема, у  речах і  доку-
ментах, дозволяє стверджувати, що 
як для сторони захисту, так і для сто-
рони обвинувачення вітчизняним за-
конодавцем передбачено два способи 
доступу до таких об’єктів: по-перше, 
шляхом витребування та отримання 
від органів державної влади, органів 
місцевого самоврядування, підпри-
ємств, установ та організацій, служ-
бових та фізичних осіб речей, докумен-
тів або їх копій, відомостей, а також 
висновків експертів, висновків ревізій 
та актів перевірок, проведення інших 
процесуальних дій (ч. 2, ч. 3 ст. 93 КПК 
України); по-друге, шляхом надання 
особою, у  володінні якої знаходяться 
речі та документи, можливості озна-
йомитися з ними, зробити їх копії та 
вилучити їх (здійснити їх виїмку). Фак-
тично мова йде про два процесуальні 
порядки та різні підстави отримання 
речей, документів і відомостей у кри-
мінальному провадженні: 1)  у формі 
запиту щодо надання певних речей, 
відомостей або документів; 2) у формі 
ухвали слідчого судді, суду про надан-
ня тимчасового доступу до речей і до-

кументів. У зв’язку з цим у літературі 
слушно зауважується, що наука кримі-
нального процесу та практика засто-
сування норм КПК України потребує 
розмежування цих процесуальних дій 
з тим, щоб уникнути їх підміни чи кон-
куренції [4, с. 136]. 

Процесуальний порядок тимчасо-
вого доступу до речей і  документів, 
як заходу забезпечення кримінального 
провадження, детально врегульовано 
у  статтях 159–166 гл.  15 КПК Украї-
ни. На відміну від нього витребування 
та отримання від певних суб’єктів ре-
чей, документів і відомостей у поряд-
ку ст.  93 КПК України законодавцем 
не деталізовано, чим і  пояснюються 
численні наукові дискусії з  приводу 
співвідношення цих способів збирання 
доказів та розбіжності у  правозасто-
совній практиці. 

У статті 93 КПК України лише пе-
редбачено право сторін кримінального 
провадження збирати докази шляхом 
витребування та отримання від пев-
них суб’єктів речей, документів, їх 
копій і відомостей, однак про процесу-
альну форму таких дій не згадується. 
У науковій літературі вказується, що 
витребування й отримання – окремі та 
рівноцінні способи збирання доказів 
[4, с.  136]. Витребуванням є звернен-
ня з вимогою про добровільне надання 
речей, документів, відомостей, які ма-
ють значення для кримінального про-
вадження. Отримання ж доказів – це 
прийняття добровільно наданих речей, 
документів і відомостей. Через те, що 
вказані способи збирання доказів не 
мають чіткої процесуальної форми, 
практика виробила власні типові фор-
ми звернення з  вимогою про надання 
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речей, документів або відомостей – 
для слідчого та прокурора – постано-
ва, звернення, доручення, клопотання, 
запит; для сторони захисту – заява, 
клопотання, адвокатський запит [5, 
с. 197].

Широкого поширення у  правоза
стосовній практиці набула така про-
цесуальна форма витребування речей, 
відомостей і  документів, як запит. 
Зокрема, останній активно викорис-
товується правоохоронними органами 
під час витребування даних про пере-
бування особи на психіатричному об-
ліку. Проте вбачається, що шляхом 
запиту може бути отримана інформа-
ція, яка за своїм правовим режимом 
є відкритою1, тому її розголошення 
не призведе до порушення прав і сво-
бод особи та не зашкодить державним 
і  суспільним інтересам. Підтверджен-
ня такого висновку знаходимо у п. 18 
Листа Вищого спеціалізованого суду 
України з розгляду цивільних і кримі-
нальних справ (далі – ВСС) «Про деякі 
питання здійснення слідчим суддею 
суду першої інстанції судового конт
ролю за дотриманням прав, свобод 
та інтересів осіб під час застосування 
заходів забезпечення кримінального 
провадження». Так, у ньому вказуєть-
ся, що сторона кримінального прова-

1   Закон України «Про інформацію» визначає 
інформацію як будь-які відомості та/або дані, які 
можуть бути збережені на матеріальних носіях 
або відображені в електронному вигляді. Залеж-
но від порядку доступу інформація поділяється 
на відкриту та з обмеженим доступом (конфі-
денційну, таємну та службову) (ст. 21 цього За-
кону) (Див. : [7] Про інформацію: Закон України 
від 02.10.1992 № 2657-XII. Дата оновлення: 
01.01.2017. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/
show/2657-12 (дата звернення: 19.07.2017)).

дження може витребувати й отриму-
вати речі, документи та відомості у по-
рядку ч. 2 і ч. 3 ст. 93 КПК України за 
умови їх добровільного надання воло-
дільцем, а також коли відсутні підста-
ви вважати, що ця особа, по-перше, не 
здійснить передачу добровільно після 
отримання запиту та, по-друге, на-
магатиметься змінити або знищити 
речі, документи або відомості. Разом 
із цим ВСС наголосив та тому, що про-
цедура витребування певних речей 
і  документів може бути застосована 
лише у разі, якщо такі об’єкти не міс-
тять охоронювану законом таємни-
цю, відповідно до ст. 162 КПК України 
[6]. Така точка зору поділяється й вче-
ними-процесуалістами [4, с. 138], адже 
вибір конкретного способу збирання 
доказів у кримінальному провадженні 
залежить не лише від категорії розслі-
дуваного злочину, а  й від сфери реа-
лізації та об’єктів впливу відповідної 
процесуальної дії, зокрема, правово-
го режиму інформації, витребування 
якої необхідне з огляду на вирішення 
завдань кримінального провадження  
(ст. 2 КПК України).

На відміну від запиту, тимчасовий 
доступ до речей і  документів як за-
хід забезпечення кримінального прова-
дження має застосовуватися у тих ви-
падках, коли йдеться про необхідність 
отримання інформації з  обмеженим 
доступом, адже цей порядок, як зазна-
чалося вище, містить додаткову гаран-
тію у вигляді судового контролю. Так, 
тимчасовий доступ до речей і  доку-
ментів є способом збирання доказів як 
для сторони обвинувачення, так і  для 
сторони захисту. Такий доступ поля-
гає у  наданні стороні кримінального 
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провадження особою, у володінні якої 
знаходяться речі і документи, можли-
вості ознайомитися з ними, зробити їх 
копії та у разі прийняття відповідного 
рішення слідчим суддею, судом вилу-
чити їх (здійснити їх виїмку). Тимчасо-
вий доступ до речей і документів здій-
снюється на підставі ухвали слідчого 
судді, суду (ст. 159 КПК України). 

Разом із цим у  ст. 162 КПК Укра-
їни вказується, що до охоронюваної 
законом таємниці, яка міститься в ре-
чах і  документах, належать, зокрема, 
відомості, які можуть становити 
лікарську таємницю, а  також персо-
нальні дані особи, що знаходяться у її 
особистому володінні або в базі персо-
нальних даних, яка знаходиться у воло-
дільця персональних даних (пп. 2, 8 ч. 1 
цієї статті). Зауважимо, що застосо-
вувати аналізовану кримінальну про-
цесуальну норму необхідно з  певною 
обережністю, адже змістом останньої 
охоплюється не лише таємна, а й кон-
фіденційна інформація (пп. 4 і  8 цієї 
статті), хоча юридично мова йде лише 
про «охоронювану законом таємни-
цю». Це прямо суперечить чинному ін-
формаційному законодавству України.

З огляду на наведене закономірною 
видається ситуація, що нині утворила-
ся у  правозастосуванні та стосується 
порядку доступу до інформації про 
перебування особи на психіатрично-
му обліку. Як свідчить аналіз прак-
тики, мають місце два різні шляхи 
отримання вказаної інформації: 1)  за-
пит правоохоронного органу; 2)  ухва-
ла слідчого судді, суду про надання 
тимчасового доступу до документів. 
Причинами таких розбіжностей стали 

не лише прогалини у  кримінальному 
процесуальному законодавстві Украї-
ни, про які вже йшлося, а  й численні 
колізії, що мають місце у сфері інфор-
маційного та медичного законодавства 
України. Зауважимо, що з’ясування 
єдиного законного способу отримання 
інформації про перебування особи на 
психіатричному обліку можливе лише 
шляхом кваліфікації запитуваної ін-
формації як відкритої або з обмеженим 
доступом. 

Відповідно до цивільного та ме-
дичного законодавства України фізич-
на особа має право на таємницю про 
стан свого здоров’я. Зокрема, у ст. 391 
Основ законодавства України про охо-
рону здоров’я закріплено, що пацієнт 
має право на таємницю про стан свого 
здоров’я, факт звернення за медичною 
допомогою, діагноз, про відомості, 
одержані при медичному обстеженні 
[8]. Подібна норма міститься у ст. 286 
Цивільного кодексу України (далі – 
ЦК України). Разом із цим у ЦК Украї-
ни також вказано, що будь-яка фізична 
особа зобов’язана утримуватися від 
поширення такої інформації, яка ста-
ла їй відома у  зв’язку з  виконанням 
службових обов’язків або з інших дже-
рел [9]. Такому праву особи кореспон-
дує обов’язок збереження лікарської 
таємниці та недоторканності при-
ватного життя особи. Зокрема, ме-
дичні працівники та інші особи, яким 
у  зв’язку з  виконанням професійних 
або службових обов’язків стало відо-
мо про хворобу, медичне обстеження, 
огляд та їх результати, інтимну і сі-
мейну сторони життя громадянина, 
зобов’язані не розголошувати лікар-
ську таємницю, крім передбачених за-
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конодавчими актами випадків1 (ст. 40 
Основ законодавства України про охо-
рону здоров’я) [8]. За порушення недо-
торканності приватного життя, зокре-
ма, незаконне збирання, зберігання, 
використання, знищення, поширення 
конфіденційної інформації про особу 
або незаконну зміну такої інформації 
передбачена кримінальна відповідаль-
ність (ст. 182 КК України). Така відпо-
відальність може настати й за умисне 
незаконне розголошення лікарської та-
ємниці особою, якій вона стала відома 
у  зв’язку з  виконанням професійних 
чи службових обов’язків (ст.  145 КК 
України) [10].

Надаючи офіційне тлумачення 
ст.  32 Конституції України, Консти-
туційний Суд України у  Рішенні від 
20.01.2012  р. № 2-рп/2012 зауважив, 
що інформація про особисте та сімей-
не життя особи (персональні дані про 
неї) – це будь-які відомості та/або дані 
про відносини немайнового та майно-
вого характеру, обставини, події, сто-
сунки тощо, пов’язані з особою та чле-
нами її сім’ї, за винятком передбаченої 
законами інформації, що стосується 
здійснення особою, яка займає посаду, 
пов’язану з  виконанням функцій дер-
жави або органів місцевого самовря-
дування, посадових або службових по-
вноважень. Мова йде про будь-які ві-

1   Варто звернути увагу на те, що перелік 
відомостей, які утворюють предмет професійної 
лікарської таємниці, є значно вужчим від тих 
даних, що названі у ст. 286 ЦК України та ст. 391 
Основ законодавства України про охорону 
здоров’я, які присвячені праву особи на таємни-
цю про стан здоров’я. Останнє поняття за об-
сягом є ширшим та охоплює інформацію, з якої 
лише певна частина може бути віднесена до лі-
карської таємниці.

домості чи сукупність відомостей про 
фізичну особу, яка ідентифікована або 
може бути ідентифікована, зокрема: 
національність, освіта, сімейний стан, 
релігійні переконання, стан здоров’я 
тощо. Вказана інформація про особу є 
конфіденційною, а збирання, зберіган-
ня, використання та поширення кон-
фіденційної інформації про особу без 
її згоди державою, органами місцево-
го самоврядування, юридичними або 
фізичними особами є втручанням в  її 
особисте та сімейне життя. Перелік да-
них про особу, які належать до конфі-
денційної інформації, не є вичерпним 
[11]. У Рішенні № 5-зп від 30.10.1997 р. 
Конституційний Суд України вказав, 
що до конфіденційної інформації на-
лежать і  дані про стан здоров’я осо- 
би [12].

У цьому контексті суперечливо 
виглядає норма ст. 6 Закону України 
«Про психіатричну допомогу» – «Кон-
фіденційність відомостей про стан 
психічного здоров’я особи та надання 
психіатричної допомоги», адже вказа-
но, що «медичні працівники, інші фа-
хівці, які беруть участь у наданні пси-
хіатричної допомоги, та особи, яким 
у зв’язку з навчанням або виконанням 
професійних, службових, громадських 
чи інших обов’язків стало відомо про 
наявність у особи психічного розладу, 
про факти звернення за психіатричною 
допомогою та лікування у психіатрич-
ному закладі чи перебування в психо-
неврологічних закладах для соціально-
го захисту або спеціального навчання, 
а  також інші відомості про стан пси-
хічного здоров’я особи, її приватне 
життя, не можуть розголошувати ці 
відомості, крім випадків, передбаче-
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них частинами третьою, четвертою та 
п’ятою цієї статті» [15]. Зокрема, пере-
важно, йдеться про таємну інформа-
цію, яка утворює предмет лікарської 
таємниці, однак назва самої статті від-
носить таку інформацію до конфіден-
ційної, що не відповідає положенням 
ст.  40 Основ законодавства України 
про охорону здоров’я [8].

Отже, відомості про стан здоров’я 
особи відповідно до законодавства на-
лежать до такого виду інформації з об-
меженим доступом, як конфіденцій-
на1. Натомість, предмет лікарської та-
ємниці утворює таємна інформація2. 

1   Конфіденційною є інформація про фізичну 
особу, а також інформація, доступ до якої об-
межено фізичною або юридичною особою, крім 
суб’єктів владних повноважень. Така інформація 
може поширюватися як за бажанням або згодою 
особи у визначеному нею порядку відповідно до 
передбачених нею умов, так і в випадках, визна-
чених законом (ч. 2 ст. 21 Закону) (Див.: [7] Про 
інформацію: Закон України від 02.10.1992 
№ 2657-XII. Дата оновлення: 01.01.2017. URL: 
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/ 2657-12 (дата 
звернення: 19.07.2017)). Інше визначення конфі-
денційної інформації міститься у ст. 7 Закону 
України «Про доступ до публічної інформації», 
де вказано, що це інформація, доступ до якої 
обмежено фізичною або юридичною особою, 
крім суб’єктів владних повноважень, та яка може 
поширюватися у визначеному ними порядку за 
їхнім бажанням відповідно до передбачених 
ними умов. Розпорядники такої інформації мо-
жуть її поширювати лише за згодою осіб, які 
обмежили доступ до неї, а за її відсутності – 
лише в інтересах національної безпеки, еконо-
мічного добробуту та прав людини (Див.: [13] 
Про доступ до публічної інформації: Закон Укра-
їни від 13.01.2011 № 2939-VI. Дата оновлення: 
01.05.2015. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/
show/2939-17 (дата звернення: 19.07.2017)).

2   Таємною є інформація, яка містить дер-
жавну, професійну, банківську таємницю, таєм-
ницю досудового розслідування та іншу перед-
бачену законом таємницю (статті 6 і 8 Закону) 
(Див.: [13] Про доступ до публічної інформації: 
Закон України від 13.01.2011 № 2939-VI. Дата 

В обох випадках мова йде про певні 
персональні дані3, які охороняються 
різними правовими режимами.

Відповідно, у п. 2 ч. 4 ст. 6 Закону 
України «Про психіатричну допомо-
гу» допускається передача відомостей 
про стан психічного здоров’я особи 
та надання їй психіатричної допомоги 
без її згоди або без згоди її законного 
представника для провадження досу-
дового розслідування, складання до-
судової доповіді щодо обвинувачених 
або судового розгляду за письмовим 
запитом слідчого, прокурора, суду 
та представника уповноваженого 
органу з  питань пробації. Заборо-
няється вимагати відомості про стан 
психічного здоров’я особи, про факт 
надання їй психіатричної допомоги, 
за винятком випадків, передбачених 
цим Законом та іншими законами. Ви-
лучення оригіналів документів, що 
містять відомості про стан психічно-
го здоров’я особи та надання їй пси-
хіатричної допомоги, їх копіювання 
може здійснюватися лише у випадках, 
встановлених законом [15].

оновлення: 01.05.2015. URL: http://zakon2.ra- 
da.gov.ua/laws/show/2939-17 (дата звернення: 
19.07.2017)).

3   Відомості чи сукупність відомостей про 
фізичну особу, яка ідентифікована або може бути 
конкретно ідентифікована, є персональними да-
ними. Такі дані можуть бути віднесені до кон-
фіденційної інформації про особу законом або 
відповідною особою (ч. 2 ст. 5 Закону). Не до-
пускається обробка даних про фізичну особу, які 
є конфіденційною інформацією, без її згоди, крім 
випадків, визначених законом, і лише в інтересах 
національної безпеки, економічного добробу- 
ту та прав людини (ч. 6 ст. 6 Закону) (Див.: [14]  
Про захист персональних даних: Закон України  
від 01.06.2010 № 2297-VI. Дата оновлення: 
01.012017. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/
show/2297-17 (дата звернення: 19.07.2017)).
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Деякі положення Закону України 
«Про психіатричну допомогу» [15] су-
перечать положенням Закону України 
«Про захист персональних даних» [14], 
зокрема, у  частині визначення випад-
ків передачі відомостей про стан пси-
хічного здоров’я особи та надання їй 
психіатричної допомоги без згоди осо-
би або без згоди її законного представ-
ника. Так, відповідно до ст.  7 остан-
нього Закону забороняється обробка 
персональних даних, які стосуються 
здоров’я особи. Втім така імперативна 
заборона не поширюється на обробку 
таких даних, які стосуються вироків 
суду, виконання завдань оперативно-
розшукової чи контррозвідувальної 
діяльності, боротьби з  тероризмом 
та здійснюється державним орга-
ном в  межах його повноважень, ви-
значених законом. Згідно зі ст.  16 
цього ж Закону порядок доступу до 
персональних даних третіх осіб визна-
чається умовами згоди суб’єкта пер-
сональних даних, наданої володільцю 
таких даних на обробку цих даних, або 
відповідно до вимог закону. Суб’єкт 
відносин, пов’язаних з персональними 
даними, подає запит щодо доступу до 
персональних даних володільцю таких 
даних, зміст і порядок розгляду якого 
передбачено названим Законом [14].

Таким чином, порівняльно-право-
вий аналіз норм п. 2 ч. 4 ст. 6 Закону 
України «Про психіатричну допо-
могу» та п. 7 ч. 2 ст. 7 Закону Украї-
ни «Про захист персональних даних» 
дозволяє дійти висновку, що ці норми 
по-різному вирішують питання щодо 
підстав законного розголошення відо-
мостей, які стосуються здоров’я особи. 
Зокрема, у першому Законі взагалі не 

вказується на проведення оператив-
но-розшукової діяльності як на окре-
му підставу передачі відомостей про 
стан психічного здоров’я особи та 
надання їй психіатричної допомоги. 
Мова йде виключно про кримінальне 
провадження. Натомість, другий – до-
зволяє обробку персональних даних 
про здоров’я особи у  випадках, які 
стосуються вироків суду, виконання 
завдань оперативно-розшукової чи 
контррозвідувальної діяльності, бо-
ротьби з тероризмом та здійснюється 
державним органом у межах його по-
вноважень, визначених законом.

Відносно порядку доступу до інфор-
мації про перебування особи на психіа-
тричному обліку у межах оперативно-
розшукової діяльності зазначимо, що 
Закон України «Про оперативно-роз-
шукову діяльність» передбачає додат-
кову гарантію захисту конфіденційної 
інформації. Так, у п. 4 ч. 1 ст. 8 Закону 
до прав підрозділів, які здійснюють 
оперативно-розшукову діяльність, на- 
лежать і право з дозволу слідчого судді 
в  порядку, передбаченому КПК Укра-
їни, витребовувати документи та 
дані, що характеризують спосіб жит-
тя осіб, підозрюваних у  підготовці 
або вчиненні злочину, із залишенням 
копій таких документів та опису ви-
лучених документів особам, в  яких 
вони витребувані, та забезпеченням 
їх збереження і повернення в установ-
леному порядку [16]. З цього приводу 
ВСС у п. 4 розд. 2.5 Узагальнення су-
дової практики щодо розгляду слідчим 
суддею клопотань про застосування 
заходів забезпечення кримінального 
провадження звернув увагу на те, що 
одним із механізмів витребування до-
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кументів і  даних, передбачених КПК 
України, є процедура тимчасового до-
ступу до речей і документів, тому опе-
ративні підрозділи мають право звер-
татися до слідчих суддів суду першої 
інстанції з  клопотанням про тимчасо-
вий доступ до таких документів згідно 
з правилами, встановленими статтями 
159–166 КПК України, та з урахуван-
ням специфіки суб’єктів оперативно-
розшукової діяльності, а  також мети 
її здійснення. Документи і  дані, які 
не характеризують, зокрема, спосіб 
життя окремих осіб, підозрюваних 
у підготовці або вчиненні злочину, чи 
джерела і  розмір їх доходів, витребо-
вуватися оперативними підрозділами 
не можуть. Одночасно ВСС зауважив, 
що оскільки Закон України «Про опе-
ративно-розшукову діяльність» і КПК 
України не регламентують процедуру 
ініціювання відповідного клопотання, 
вирішувати це питання доцільно з ура-
хуванням вимог ч. 6 ст. 9 КПК Украї-
ни, при цьому вбачається правильним 
подання таких клопотань керівником 
відповідного оперативного підрозділу 
або його заступником за погодженням 
із прокурором [17].

Водночас застосування проце-
суального порядку тимчасового до-
ступу до речей і  документів з  метою 
отримання інформації про перебу-
вання особи на психіатричному облі-
ку у  кримінальному провадженні та 
у  межах оперативно-розшукової ді-
яльності, викликає низку практичних 
питань, а саме: строки розгляду таких 
клопотань слідчими суддями, судами 
(нині такі строки законодавцем не пе-
редбачені) та процесуальний порядок 
його розгляду. Так, на необхідності 

законодавчого врегулювання строків 
розгляду клопотань про отримання 
тимчасового доступу до речей і  до-
кументів наголошується й у науковій 
літературі [18, с.  294]. Частково по-
годжуємося з позицією П. М. Малан-
чука, який зазначає, що якщо сторо-
ною, яка звернулась із клопотанням, 
доведено наявність достатніх підстав 
уважати, що існує реальна загроза 
зміни або знищення речей чи доку-
ментів, слідчий суддя має розглядати 
клопотання невідкладно [19, с.  166]. 
У випадку ж, коли відсутня загроза 
зміни або знищення документів, але 
отримання інформації про факт пере-
бування особи на обліку є необхід-
ним у  межах встановленого законом 
строку (наприклад, 24 години для по
відомлення про підозру затриманій 
особі), вважаємо за можливе, за умови 
обґрунтування стороною, яка зверта-
ється із клопотанням, наявності такої 
необхідності, розгляд слідчим суддею, 
судом такого клопотання у день його 
надходження. У цьому контексті за-
слуговує на увагу позиція ВСС, який 
надав рекомендацію щодо застосуван-
ня ч. 1 ст. 114 КПК України, відповід-
но до якої для забезпечення виконання 
сторонами кримінального проваджен-
ня вимог розумного строку слідчий 
суддя, суд мають право встановлюва-
ти процесуальні строки у  межах гра-
ничного строку, передбаченого цим 
Кодексом, з  урахуванням обставин, 
встановлених під час відповідного 
кримінального провадження (п.  2.5 
Узагальнення судової практики щодо 
розгляду слідчим суддею клопотань 
про застосування заходів забезпечен-
ня кримінального провадження) [17].
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Щодо процесуального порядку 
розгляду клопотання зазначимо, що 
відповідно до положень ст. 163 КПК 
України після отримання клопотання 
про тимчасовий доступ до речей і до-
кументів слідчий суддя, суд здійснює 
судовий виклик особи, у володінні якої 
знаходяться такі речі і документи. При 
цьому законодавець встановлює ви-
няток із цього правила, а  саме, якщо 
сторона кримінального провадження, 
яка звернулася з клопотанням, доведе 
наявність достатніх підстав вважати, 
що існує реальна загроза зміни або 
знищення речей чи документів, кло-
потання може бути розглянуто слід-
чим суддею, судом без виклику осо-
би, у володінні якої вони знаходяться. 
Водночас, у  випадку, коли йдеться 
про необхідність отримання інформа-
ції щодо факту перебування особи на 
психіатричному обліку, важко уявити 
ситуацію, у  якій представник психіа-
тричного закладу матиме можливість 
з’являтися до слідчого судді, суду для 
розгляду питання щодо надання до-
ступу до таких відомостей, особливо, 
коли існує необхідність отримання 
такої інформації у  чітко встановлені 
строки (наприклад, протягом 24 годин 
для повідомлення про підозру затри-
маній особі). Що ж стосується перед-
баченого законодавцем винятку, то на 
нашу думку, формулювання такого 
положення суттєво обмежує коло ви-
падків, у яких воно може бути застосо-
ване. Адже, у наведеній нами ситуації 
інформація не є такою, щодо якої існує 
«реальна загроза зміни або знищення», 
а тому зазначене положення потребує 
удосконалення. На окреслену пробле-
му також звертають увагу й інші вче-

ні-процесуалісти. Так, О. Ю .  Татаров 
справедливо наголошує на тому, що 
можливість доведення наявності такої 
загрози є не завжди [20, с. 184].

Наостанок зауважимо, що отриман-
ня інформації про стан здоров’я особи, 
у тому числі даних про її перебування 
на психіатричному обліку, саме на під-
ставі ухвали про надання тимчасового 
доступу до документів слідчого судді, 
суду – важлива гарантія забезпечен-
ня загальновизнаного права особи на 
невтручання у  приватне життя, необ-
хідність наявності якої у  національ-
ному законодавстві кожної з  держав-
учасниць, неодноразово згадувалась 
у практиці ЄСПЛ. Так, у своєму рішен-
ні у  справі «М.  С. проти Швеції» від 
1997  р. ЄСПЛ зазначив, що «охорона 
даних особистого характеру, й особ
ливо медичних даних, має основопо-
ложне значення для здійснення права 
на повагу до приватного та сімейного 
життя. Дотримання конфіденційнос-
ті відомостей про здоров’я становить 
основний принцип правової системи 
всіх держав – учасниць Конвенції. Він 
є важливим не лише для захисту при-
ватного життя хворих, а  й для збере-
ження їхньої довіри до працівників 
медичних закладів і  системи охорони 
здоров’я. Національне законодавство 
має забезпечувати відповідні гарантії, 
щоб унеможливити будь-яке повідо-
млення чи розголошення даних осо-
бистого характеру стосовно здоров’я, 
якщо це не відповідає гарантіям, пе-
редбаченим ст.  8 Конвенції» [21]. 
Крім цього, у  своєму рішенні у  спра-
ві «Авілкіна та інші проти Росії» від 
6  червня 2013  р. ЄСПЛ вказав на те, 
що медичні дані, які на законних під-
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ставах обробляють медичні працівни-
ки, не можуть передаватися правоохо-
ронним органам, якщо тільки не нада-
но «достатні гарантії для запобігання 
розкриттю, несумісному з повагою до 
приватного життя, гарантованою стат-
тею 8 Європейської конвенції» [22].

Проведене дослідження зазначеної 
проблематики та з’ясування особли-
востей правозастосовної практики, що 
склалася на цей час стосовно отриман-
ня відомостей, які утворюють зміст 
інформації з обмеженим доступом, до-
зволяє дійти таких висновків.

Інформація про перебування особи 
на психіатричному обліку у  психіа-
тричному медичному закладі за своєю 
природою є інформацією, що прямо 
або опосередковано вказує на факт 
звернення особи за психіатричною 
допомогою або надання їй такої допо-
моги, що, відповідно до законодавства 
України належить до категорії «ін-
формація про стан здоров’я особи» та 

охороняється правовим режимом кон-
фіденційної інформації. Разом із цим, 
відомості про хворобу, медичне обсте-
ження, огляд та їх результати, інтимну 
і сімейну сторони життя громадянина, 
відповідно до чинного законодавства, 
утворюють зміст лікарської таємниці, 
тому охороняються правовим режи-
мом таємної інформації. 

Отримання таємної та конфіден-
ційної інформації, у тому числі даних 
про факт перебування особи на облі-
ку у  психіатричному закладі, під час 
кримінального провадження або про-
ведення оперативно-розшукової ді-
яльності, на наше переконання, має 
відбуватися у порядку, встановленому 
статтями 159–166 КПК України, тобто 
шляхом тимчасового доступу до речей 
і  документів. Розголошення вказаної 
інформації може завдати істотної шко-
ди законним інтересам особи, тому до-
ступ до неї має здійснюватися за попе-
реднім судовим контролем. 
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Актуальные проблемы доступа к информации  
о состоянии здоровья лица в уголовном производстве

Проанализированы проблемы доступа к врачебной тайне и информации о состоянии 
здоровья лица в уголовном производстве и в ходе оперативно-розыскной деятельности. 
Исследованы основания и порядок временного доступа к вещам и документам, а также 
истребования и получения от определенных субъектов вещей, документов и сведений. 
Выяснено, что информация о пребывании лица на психиатрическом учете является ин-
формацией о состоянии его здоровья и относится к информации с ограниченным до-
ступом, а именно к такому ее виду, как конфиденциальная. Доказано, что юридическим 
основанием доступа к такой информации в уголовном производстве и в ходе оператив-
но-розыскной деятельности является решение о предоставлении временного доступа 
к документам следственного судьи, суда.

Ключевые слова: информация с ограниченным доступом, конфиденциальная инфор-
мация, тайная информация, персональные данные, врачебная тайна, сведения о состоянии 
здоровья лица, временный доступ к вещам и документам, истребования и получения вещей, 
сведений и документов, уголовное производство, оперативно-розыскная деятельность.
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Contemporary Issues of Access to the Information Concerning Health Status  
of the Person in Criminal Procedure

Ensuring of a person’s right on privacy is of particular importance criminal procedure and 
investigative activities, because in their implementation a significant limitation of constitu-
tional rights and freedoms of the individual is allowed on the part of the state. Taking above 
mentioned into account, the legislator has included to the foundations of criminal procedure 
also «privacy», where everyone is guaranteed non-interference in the private (personal and 
family) life during criminal procedure. At the same time common situation, when the employees 
of operative divisions and bodies of preliminary investigation need to obtain information about 
the health condition of a person or information constituting a medical secret, which actually 
covered by the conception of «private life», are widespread in law enforcement. Therefore, a 
clear definition of procedural right of access to information about the health condition of a 
person in criminal procedure and in the implementation of investigative activities is of special 
importance. The solution of this problem concerns the definition of the pattern and a clear 
distinction between the individual ways of gathering evidence, in particular, the solicitation and 
obtaining material objects, documents and data from individual subjects and gain temporary 
access to objects such as measures to ensure criminal procedure.
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Information about the stay of persons in psychiatric treatment in a psychiatric medical in-
stitution by its nature is information that directly or indirectly points to the fact that the applica-
tion of a person for psychiatric help or the provision of such aid, which in accordance with the 
legislation of Ukraine belongs to the category «information about the health condition of a 
person» and is protected by the legal regime of confidential information. Along with this, infor-
mation about the disease, medical examination, inspection and their results, intimate and fam-
ily life of the citizen, in accordance with applicable law, form the content of medical confiden-
tiality, therefore is protected by the legal regime of classified information. Obtaining secret and 
confidential information, including data about the fact of stay of the person on the account in a 
psychiatric institution during a criminal procedure or investigative activities should be carried 
out through temporary access to material objects and documents.

Key words: information with limited access, confidential information, secret information, 
personal data, patient confidentiality, information on the health status of person, temporary ac-
cess to material objects and documents, the solicitation and receipt of material objects, informa-
tion and documents related to criminal procedure, investigative activity.


