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Анотація. У статті проведено глибокий аналіз нормативно-правових актів та практичних 
аспектів, що сприяють упровадженню та функціонуванню електронного судочинства 
в країнах Європи. Дослідження охоплює широкий спектр країн, розподілених за географіч-
ними регіонами Європи, що дозволяє отримати комплексний погляд на різноманітні підходи 
до електронізації судочинства. У статті детально розглянуто нормативно-правові акти, 
які стимулюють розвиток електронного судочинства в Європі. Аналізується, як законодав-
чі ініціативи та регуляторні механізми впливають на впровадження новітніх технологій 
у судовій системі, включаючи стандарти електронного документообігу, вимоги до кібер-
безпеки та процедури електронного судочинства. Зокрема, в північній Європі досліджують-
ся такі країни, як Великобританія, Латвія, Литва, Естонія та Фінляндія, кожна з яких має 
свої особливості в реалізації електронних судових систем. У західній Європі досліджено 
досвід Австрії та Німеччини, які мають розвинені електронні судові системи з високим 
рівнем автоматизації та інтероперабельності. У східній Європі, зокрема в Польщі та Рес-
публіці Молдова, розглядається впровадження електронного судочинства в контексті 
ринкових трансформацій і підтримки з боку міжнародних організацій. У південній Європі 
аналізується досвід Італії та Іспанії, які зосереджені на покращенні доступу до правосуддя 
та підвищенні ефективності судових процесів через електронні платформи. У країнах 
частково розташованих в Європі, таких як Грузія і Туреччина, розглядається впроваджен-
ня електронного судочинства в умовах різних політичних та економічних реалій. На основі 
отриманих результатів стаття надає рекомендації щодо адаптації найкращих практик 
для України, включаючи рекомендації щодо вдосконалення нормативно-правового регулю-
вання, покращення технологічної інфраструктури та забезпечення інтеграції електронних 
систем в існуючі судові процеси. Ці рекомендації можуть сприяти підвищенню ефектив-
ності, доступності та прозорості судового процесу в Україні.

Ключові слова: електронне судочинство, електронне урядування, інформаційно-комуні-
каційні технології, інформація, держава, Інтернет.
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EXPERIENCE IN THE IMPLEMENTATION AND OPERATION 
OF ELECTRONIC JUSTICE SYSTEMS IN EUROPEAN COUNTRIES

Abstract. The article provides an in-depth analysis of the legal acts and practical aspects that 
facilitate the implementation and functioning of e-court proceedings in European countries. The 
study covers a wide range of countries, divided by geographical regions of Europe, which allows 
for a comprehensive view of various approaches to the electronicization of court proceedings. 
The article provides a detailed review of the legal and regulatory framework that stimulates the 
development of e-justice in Europe. The author analyzes how legislative initiatives and regula-
tory mechanisms affect the introduction of the latest technologies in the judicial system, includ-
ing electronic document management standards, cybersecurity requirements and e-judicial 
procedures. In particular, in Northern Europe, the study focuses on such countries as the 
United Kingdom, Latvia, Lithuania, Estonia, and Finland, each of which has its own pecu-
liarities in the implementation of electronic court systems. In Western Europe, the experience 
of Austria and Germany, which have developed electronic court systems with a high level of au-
tomation and interoperability, is studied. In Eastern Europe, in particular in Poland and the 
Republic of Moldova, the implementation of e-court proceedings in the context of market trans-
formations and support from international organizations is considered. Southern Europe ana-
lyzes the experience of Italy and Spain, which focus on improving access to justice and increas-
ing the efficiency of court proceedings through electronic platforms. In countries partially lo-
cated in Europe, such as Georgia and Turkey, the implementation of e-justice in the context 
of different political and economic realities is considered. Based on the findings, the article 
provides recommendations for adapting best practices to Ukraine, including recommendations 
for improving legal and regulatory frameworks, enhancing technological infrastructure, and 
ensuring the integration of electronic systems into existing court processes. These recommenda-
tions can contribute to increasing the efficiency, accessibility and transparency of the judicial 
process in Ukraine.

Keywords: electronic justice, electronic government, information and communication tech-
nologies, information, state, Internet.

ВСТУП
Сучасний світ перебуває на порозі четвертої промислової революції, яка характе-
ризується швидким розвитком інформаційно-комунікаційних технологій та їх 
проникненням у всі сфери суспільного життя. Однією з ключових галузей, що за-
знає значних змін у зв’язку з цим процесом, є судочинство. Традиційні підходи 
до організації судових процесів усе частіше поступаються місцем новітнім тех-
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нологіям, які не тільки підвищують ефективність роботи судових органів, але 
й сприяють забезпеченню принципів відкритості, доступності та справедливості 
правосуддя. Впровадження систем електронного судочинства стає одним із най-
важливіших напрямів реформування судових систем багатьох країн світу, і Євро-
па в цьому процесі займає передові позиції [1].

Електронне судочинство включає в себе широкий спектр технологічних рі-
шень, спрямованих на автоматизацію та оптимізацію судових процедур. Це, зо-
крема, електронне подання документів, проведення судових засідань у режимі 
відеоконференції, електронний обмін інформацією між учасниками процесу, 
доступ до судових рішень через інтернет, використання електронних підписів 
та цифрових печаток. Упровадження таких систем дозволяє зменшити строк роз-
гляду справ, знизити витрати на ведення справ, підвищити прозорість і підзвіт-
ність судової системи, а також мінімізувати ризики корупції та людських помилок 
[2, с. 95]. 

На нашу думку, електронне судочинство, яке є результатом еволюції електро-
нного урядування, має значні переваги, адже використання комп’ютерних техно-
логій та інформаційних систем у зарубіжних країнах демонструє позитивне 
сприяння оптимізації процесу здійснення правосуддя, дозволяє забезпечити рівно-
мірне навантаження на суддів залежно від кількості розглянутих справ, що дає 
можливість оперативно збільшувати кількість суддів у випадку зростання числа 
справ певної категорії, тим самим уникати затягування строків розгляду.

Досвід країн Європи в упровадженні електронного судочинства є надзвичай-
но цінним для України, яка знаходиться на шляху до реформування своєї судової 
системи. Європейські країни, такі як Естонія, Німеччина, Франція та Іспанія, вже 
мають значний досвід у цій сфері, і їхні досягнення можуть служити орієнтиром 
для нашої держави. Успішна реалізація проєктів електронного судочинства в цих 
країнах свідчить про значні переваги електронного судочинства, водночас ви-
світлює й певні виклики, з якими стикаються ці держави в процесі впровадження 
новітніх технологій.

Серед науковців пошириною є практика класифікації онлайн-судів першого 
та другого покоління. Так, наприклад, онлайн-суди першого покоління переважно 
здійснюють розгляд нескладних спорів за допомогою електронної комунікації 
з мінімальною обробкою даних і алгоритмізацією процесів [3, с. 189]. До таких 
судів скажімо відносяться австралійський електронний зал суду (eCourtroom), 
який працює з 2001 року й дозволяє сторонам надсилати документи та докази 
через Інтернет, а також британський сервіс «Money Claim Online», який дозволяє 
подавати та розглядати позови про стягнення грошової заборгованості повністю 
онлайн, якщо відповідач не подає зустрічний позов [4, с. 68]. 

Відмінною рисою онлайн-судів першого покоління було перенесення кому-
нікації в онлайн-простір з можливістю проведення онлайн-засідань або без них 
на основі виключно електронної комунікації. Натомість онлайн-суди другого 
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покоління не лише переносять комунікацію в онлайн, а й створюють нові гі-
бридні системи вирішення спорів. Замість удосконалення існуючих судових 
процедур за допомогою технологій, такі суди розробляють нові процеси, що ба-
зуються на унікальних можливостях цифрових технологій, використовуючи нові 
інструменти та  залучаючи нових фахівців для виконання нових завдань 
[3, с. 167]. 

Важливим аспектом упровадження електронного судочинства є нормативно-
правове забезпечення цього процесу. Законодавчі ініціативи мають на меті ство-
рити правові основи для використання новітніх технологій у судовій сфері, 
а також установити чіткі правила щодо захисту інформації, прав учасників судо-
вих процесів та відповідальності за порушення норм електронного судочинства 
[5, с. 85]. 

Особливої уваги заслуговує питання адаптації законодавства, забезпечення 
кібербезпеки, підготовки суддів і працівників суду до роботи з новими техноло-
гіями, а також забезпечення доступності правосуддя для всіх громадян. Ця стаття 
є внеском у наукову дискусію про цифровізацію правосуддя й сприятиме підви-
щенню розуміння викликів та можливостей, пов’язаних з упровадженням елек-
тронних систем у судочинство.

Дослідження досвіду впровадження та функціонування систем електронного 
судочинства в країнах Європи, їх впливу на ефективність судових процесів, вне-
ску в забезпечення доступності правосуддя та дотримання прав громадян, а також 
узагальнення існуючого масиву напрацювань з цієї проблематики є складним 
завданням, що пояснює його недостатню наукову розробленість. Окремі аспекти 
цього питання, у той чи інший спосіб досліджували такі закордоні й вітчизняні 
учені, як: E. Katsh [3], P. Kettunen [17], O. Rabinovich-Einy [3], З. М. Гадецька [1], 
І. П. Демченко [2], О. М. Дубенко [19], І. Каланча [8], В. Л. Качурінер [20], 
Н. В. Кушакова-Костицька [6], А. Л. Паскар [11], А. Пахлеванзаде [20], М. М. Тка-
ченко [5], Т. А. Цувіна [4], А. І. Штабрат [1].

Мета статті – дослідити досвід упровадження та функціонування систем 
електронного судочинства в країнах Європи, проаналізувати кращі практики 
та вивчити проблеми з якими стикаються країни в процесі впровадження електро-
нного судочинства, сформулювати рекомендації для України щодо ефективної 
інтеграції таких систем у національну судову систему, а також надати авторський 
висновок та рекомендації щодо подальших напрямів її реалізації.

1. МАТЕРІАЛИ ТА МЕТОДИ
Для досягнення сформульованих мети і завдань у дослідженні застосовуються 
загальнонаукові та спеціальні для правознавства методи та способи наукового 
пізнання. Це дозволило якнайретельніше проаналізувати всі питання стосовно 
поетапного дослідження досвіду впровадження та функціонування систем елек-
тронного судочинства в країнах Європи, як одного з ключових інститутів здій-
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снення електронного урядування та новітньої й повноцінної процедури здійснен-
ня й відправлення правосуддя в електронній формі.

Загальнонаукові методи включають аналіз та синтез, індукцію та дедукцію, 
порівняльний та історичний метод. Аналіз передбачає детальне дослідження 
нормативно-правових актів, що регулюють електронне судочинство в різних єв-
ропейських країнах. Наприклад, можна проаналізувати законодавчі акти Франції, 
Німеччини та Італії, порівнюючи їх положення щодо електронного подання до-
кументів і онлайн-судочинства. Це дозволяє виділити ключові компоненти, такі 
як вимоги до електронних доказів і процедури дистанційного судочинства. Син-
тез інтегрує отримані дані для створення узагальненої картини електронного 
судочинства в Європі, що дозволяє сформулювати комплексний підхід до роз-
робки рекомендацій для України на основі найкращих практик, виявлених у різних 
країнах. Індукція передбачає використання конкретних прикладів упровадження 
електронного судочинства, таких як досвід Великої Британії з упровадження 
системи електронних документів, для виявлення загальних тенденцій та особли-
востей. Дедукція дозволяє зробити загальні висновки про ефективність систем 
на основі індуктивних даних, узагальнюючи їх для створення теоретичних моде-
лей або рекомендацій. Наприклад, узагальнені висновки можуть бути використа-
ні для формулювання рекомендацій щодо впровадження електронного судочинства 
в Україні. Порівняльний метод допомагає виявити як спільні, так і відмінні риси 
в практиках упровадження електронного судочинства в різних країнах. Наприклад, 
порівняння систем електронного судочинства різних країн Європи дозволяє зро-
зуміти, які аспекти є найбільш успішними в різних контекстах. Історичний метод 
досліджує еволюцію електронного судочинства в Європі, дозволяючи прослідку-
вати, як і чому змінилися підходи до впровадження й функціонування цих систем.

Спеціальні методи для правознавства включають нормативно-правовий аналіз, 
юридичний моніторинг, порівняльне правознавство, опитування та інтерв’ю, 
функціонально-системний аналіз. Нормативно-правовий аналіз допомагає вияви-
ти спільні юридичні стандарти й відмінності між нормативно-правовими актами 
різних європейських країн. Наприклад, порівняння законів Іспанії та Німеччини 
щодо електронного подання позовних заяв може виявити різні підходи до забез-
печення правосуддя через цифрові платформи. Юридичний моніторинг дозволяє 
відстежувати актуальні тенденції через регулярний моніторинг змін у законодав-
стві та практиці. Наприклад, слідкування за новинами про реформування електро-
нного судочинства може дати уявлення про новітні практики та технології, які 
можуть бути корисні для адаптації в Україні. Порівняльне правознавство визначає 
найбільш ефективні елементи системи через порівняння правових систем і прак-
тик впровадження електронного судочинства в різних країнах. Наприклад, по-
рівняння електронних судових систем у Латвії та Литві може допомогти визна-
чити найбільш корисні аспекти, такі як інтеграція з національними реєстрами. 
Опитування та інтерв’ю з експертами в галузі судочинства та інформаційних 
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технологій надають додаткову інформацію про реальний досвід упровадження 
й функціонування електронних судів. Наприклад, інтерв’ю з представниками 
судових органів у Франції можуть надати інформацію про практичні проблеми 
й успіхи, які не завжди відображені в офіційних звітах. Функціонально-системний 
аналіз досліджує, як різні елементи системи електронного судочинства взаємоді-
ють між собою та з іншими системами в правовій сфері, що допомагає визначити 
ефективність і можливі проблеми в їх функціонуванні. Наприклад, аналіз інте-
грації електронного судочинства з іншими державними інформаційними систе-
мами в Німеччині може виявити як поліпшення, так і проблеми, які можуть 
вплинути на реалізацію таких систем в Україні.

Ці методи допоможуть створити всебічний аналіз досвіду впровадження 
та функціонування систем електронного судочинства в різних європейських кра-
їнах, а також розробити рекомендації для України на основі кращих практик.

2. РЕЗУЛЬТАТИ ТА ОБГОВОРЕННЯ
2.1 Характеристика нормативно-правових актів, які сприяють упровадженню 
та функціонуванню систем електронного судочинства в країнах Європи
Якщо говорити про європейські країни, то нині ухвалено низку нормативно-пра-
вових актів Ради Європи, які сприяють розвитку електронного судочинства. На-
приклад, Висновок № 2 (2001) Консультативної ради європейських суддів для 
Комітету міністрів Ради Європи щодо фінансування та управління судами з метою 
забезпечення ефективності судових органів і виконання ст. 6 Конвенції про захист 
прав людини і основоположних свобод (від 23.11.2001); Рекомендація № R (95) 11 
Комітету міністрів Ради Європи державам-членам щодо відбору, оброблення, 
подання та архівації судових рішень у правових інформаційно-пошукових систе-
мах (від 11.09.1995); Рекомендація Rec (2001) 2 Комітету міністрів Ради Європи 
державам-членам щодо рентабельності розробки і зміни конструкції судових 
і юридичних інформаційних систем (від 28.02.2011); Рекомендація Rec (2001) 3 
Комітету міністрів Ради Європи державам-членам щодо надання судових та інших 
юридичних послуг громадянам із  використанням новітніх технологій 
(від 28.02.2011); Рекомендація Rec (2003) 14 Комітету міністрів Ради Європи 
державам-членам «Про можливість взаємодії інформаційних систем у сфері пра-
восуддя» (від 09.09.2003); Рекомендація Rec (2003) 15 Комітету міністрів Ради 
Європи державам-членам «Про архівування електронних документів у правовій 
сфері» (від 09.09.2003) тощо [6, с. 107]. 

У свою чергу, Парламентська Асамблея Ради Європи у своїй Резолюції 
№ 2081(2015) «Доступність правосуддя та Інтернет: можливості та виклики» за-
значає, що доступність правосуддя є основою будь-якої демократичної держави, 
яка заснована на верховенстві права, та є необхідною умовою для ефективного 
використання громадянами своїх прав. Використання ІКТ може покращити до-
ступність правосуддя, оскільки вони здатні не лише спростити та прискорити 
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процедури, а й підвищити узгодженість та передбачуваність результатів, їх гнуч-
кість [7]. 

Також неможливо позитивно не відзначити створенння Європейського порта-
лу електронного судочинства (https://e-justice.europa.eu), який сприяє підвищенню 
прозорості судових систем держав-членів, надаючи громадянам практичну інфор-
мацію про судову систему та процедури їх рідною мовою. Вся інформація на пор-
талі доступна на 23 офіційних мовах Європейського Союзу. Мета порталу полягає 
в покращенні доступу до правосуддя для громадян Європейського Союзу, зокре-
ма, надаючи інформацію про права жертв у кримінальних справах, їх право 
на компенсацію, основоположні права в кожній державі-члені та принципи щодо 
можливості порушення справ у судах інших держав-членів (більше ніж 12 000 
сторінок інформації) [8, с. 226]. 

За результатами дослідження практики європейських країн у сфері впрова-
дження інформаційно-комунікаційних систем у судовій владі в грудні 2016 року 
Європейська комісія з питань ефективності правосуддя ухвалила Керівні прин-
ципи кіберправосуддя. Ці принципи призначені для національних законодавців 
і спрямовані на ефективне використання можливостей ІКТ з метою вдосконален-
ня функціонування національних судових систем. Важливо зазначити, що у цьо-
му документі наголошується на необхідності встановлення чітких цілей (підви-
щення якості правосуддя) для модернізації системи правосуддя, розглядаючи 
технології як засіб, а не як мету [9, п. 79]. 

Одним із ключових документів у сфері цифрового правосуддя є прийнята 
у 2018 році Європейська хартія з етики щодо використання штучного інтелекту 
в судових системах. Основні етичні принципи використання штучного інтелекту 
в судових системах включають: дотримання фундаментальних прав людини – 
сумісність інструментів штучного інтелекту з основними правами; недискримі-
націю – запобігання будь-якій дискримінації між особами; якість та безпеку – за-
безпечення безпечного технологічного середовища для обробки судових рішень 
та даних із використанням сертифікованих джерел; прозорість, неупередженість 
та справедливість – можливість проведення зовнішнього аудиту; принцип «під 
контролем користувача» – виключення розпорядчого підходу та легалізація клю-
чової ролі користувача, який повинен бути «поінформованим актором» і контр-
олювати свій вибір [10]. 

Загалом у червні 2019 року Європейська комісія з ефективності правосуддя 
схвалила Інструментарій для імплементації принципів кіберправосуддя (цифро-
вого, електронного правосуддя). Основні рекомендації та принципи щодо впро-
вадження цифрового правосуддя адресовані судам та міністерствам юстиції 
й передбачають надання методичної допомоги в удосконаленні національних 
судових систем та оптимізації їх ефективності. Цей документ містить інструмен-
ти для підтримки процесів розробки організаційних основ кіберправосуддя, 
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оцінювання ІТ-проєктів за наданою шкалою, перевірки кроків і дій, необхідних 
для розробки та імплементації таких проєктів у судочинстві [11, с. 101]. 

2.2 Досвід упровадження та функціонування систем електронного судочинства 
в країнах Північної Європи
У Великобританії електронна подача документів до суду стала можливою в екс-
периментальному порядку з червня 2009 року в Адміралтейському (морському) 
та Торговому судах, а також у Лондонському Промисловому і Торговому суді при 
Королівському суді (Commercial and London Mercantile Courts at the Royal Court 
of Justice). Використання інформаційних технологій у судах Великобританії ре-
гулюється Правилами цивільного судочинства (Civil Procedure Rules) та Практич-
ним керівництвом до цих Правил. Подача документів здійснюється одночасно 
в паперовій та електронній формах (у форматі PDF).

Однією з цікавих ініціатив щодо впровадження системи електронного судо-
чинства у Великобританії була пропозиція створення онлайн суду її Величності 
(Her Majesty’s Online Court) [12, с. 6–7]. Ця ідея була розвинута суддею Верхо-
вного суду Великобританії Лордом Брігсом і перетворена в Огляд структури судів, 
що включав створення Суду онлайн рішень із юрисдикцією розглядати цивільні 
спори з ціною позову від 10 000 фунтів стерлінгів, з поетапним збільшенням 
максимального порогу до 25 000 фунтів стерлінгів [13, с. 118–120]. 

У Латвії згідно з Законом про судову владу, судова інформаційна система 
країни є державною інформаційною системою, розробленою урядом Латвії через 
Міністерство юстиції. Основною метою цієї системи є автоматизація діловодства 
в судовому процесі, що включає реєстрацію справ, обробку та збереження даних, 
оперативний моніторинг стану справи, ефективний обмін інформацією між суда-
ми та іншими організаціями, а також автоматичну підготовку статистичних звітів.

Єдина централізована судова інформаційна система Латвії була створена 
в 1998 році та впроваджена в 1999 році. Вона підтримується та розвивається 
Судовою адміністрацією Латвії й нещодавно була перенесена на нову платформу 
в рамках проєкту E-case (Електронна справа). Ця система використовується всіма 
судами Латвії, включаючи окружні, апеляційні суди та Верховний Суд.

Розподіл справ у судовій інформаційній системі може здійснюватись як авто-
матично, так і вручну (головою суду). Модуль розподілу був упроваджений 
у 2007 році, і нині справи розподіляються відповідно до «Наказу про основні 
принципи спеціалізації та визначення навантаження суддів», затвердженого Радою 
суддів у 2016 році.

Основні принципи цієї системи включають: спеціалізацію суддів на одному 
або кількох типах проваджень (цивільному, кримінальному, адміністративному 
або за адміністративними правопорушеннями), з визначенням спеціалізації у від-
сотках (максимум 100 %). Справи класифікуються як спеціалізовані, неспеціалі-
зовані або пропорційно розподілені. При цьому враховується навантаження 
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на суддю, можливе встановлення «верхнього кордону розподілу» для обмеження 
максимального числа справ на одного суддю за день, а також можливість відмі-
чати відсутність судді, щоб не розподіляти справи на нього/неї в період відсут-
ності.

Система інтегрована з  рядом реєстрів, включаючи Державний єдиний 
комп’ютеризований земельний реєстр, інформаційну систему паспортів та мігра-
ційних даних, кадастрову інформаційну систему, інформаційну систему Депар-
таменту пенітенціарної служби, інформаційну систему Управління безпеки до-
рожнього руху, Реєстр юридичних осіб та інші відповідні реєстри [14, с. 58–63]. 

У Литві вся інформація про судові справи зберігається в централізованій ін-
формаційній системі всіх судів, відомій як LITEKO. Ця система була впровадже-
на в 2004 році і з того часу підтримується та постійно оновлюється Національною 
судовою адміністрацією.

Система LITEKO включає кілька ключових модулів: реєстрацію, управління 
та зберігання електронної інформації та документів, державний реєстр судових 
рішень, автоматичне формування судової статистики та звітів, зберігання аудіо-
записів судових засідань, пошук документів і даних для судового процесу, публі-
кацію інформації про діяльність суду та графіки слухань, автоматичний розподіл 
справ, державний портал електронних послуг, а також обмін інформацією між 
установами.

Згодом у 2011 році, в рамках реалізації національної стратегії, Національна 
судова адміністрація Литви розпочала проєкт з розвитку електронних послуг 
у судах. Як результат, 1 липня 2013 року був запущений портал державних елек-
тронних послуг судів (EPP), що функціонує як окремий модуль системи LITEKO.

Між 2015 і 2017 роками LITEKO була інтегрована з 14 інформаційними сис-
темами та реєстрами інших установ, таких як Асоціація адвокатів Литви, Управ-
ління місць позбавлення волі, Судова виконавча служба, Реєстр резидентів, Реєстр 
юридичних осіб, Реєстр адвокатів, Реєстр заповітів тощо. Під час цих розробок 
були вирішені операційні питання: покращено швидкість роботи системи, опти-
мізовано бізнес-процеси та додано нові функціональні можливості для ефектив-
ного управління даними про судові справи. В результаті всі зацікавлені сторони 
мають можливість отримувати інформацію про хід розгляду справи. Окрім того, 
було створено нове вдосконалене технологічне рішення LITEKO2.

У січні 2017 року Судова рада Литви затвердила Стратегічні засади розвитку 
литовської судової системи, один із семи напрямків яких присвячений розробці 
ІТ-інструментів, що сприяють ефективному здійсненню правосуддя [14, с. 13–17]. 

У свою чергу, Естонія відзначається однією з найефективніших судових сис-
тем у світі завдяки повній автоматизації судових процесів та використанню елек-
тронної комунікації, що отримало назву електронного правосуддя. Розвиток 
електронного судочинства в Естонії обумовлений потребою інтегрувати неза-
лежні сховища даних. Проєкт «Електронна справа» забезпечує обмін інформаці-
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єю між різними інформаційними системами, такими як поліція, прокуратура, суди, 
установи виконання покарань, органи пробації, податкові органи, митниця, адво-
кати та громадяни. Завдяки цьому проєкту дані вводяться лише один раз, а кому-
нікація між сторонами відбувається в електронному вигляді, що дозволяє зеконо-
мити час і ресурси. «Електронна справа» отримала відзнаку Європейської премії 
«Кришталеві ваги правосуддя 2014» за інноваційний підхід, що сприяє підви-
щенню ефективності правосуддя.

Публічний портал «Електронної справи» надає громадянам можливість ініці-
ювати цивільні, адміністративні або виконавчі провадження, а також справи про 
кримінальні проступки. Через цей портал можна стежити за перебігом проваджень, 
подавати документи та брати участь у процесах. «Електронна справа» є інформа-
ційною онлайн-системою, яка агрегує документи, що стосуються різних видів 
судових проваджень, та дозволяє здійснювати необхідні дії, вносити дані та об-
робляти їх. Система надає можливість сторонам справи та їх представникам по-
давати документи в електронному форматі й контролювати хід судових процесів.

Крім того, в Естонії функціонує інформаційна система суду (KIS), яка пред-
ставляє собою сучасну платформу для управління інформацією в судах першої 
та другої інстанцій, а також у Верховному Суді. KIS є єдиною інформаційною 
системою для всіх видів судових проваджень. Система розроблена за допомогою 
технологій C# та NET framework і працює на базі даних MSSQL, інтегруючись 
з іншими системами через захищений протокол обміну даними X-Road. Вона до-
зволяє реєструвати судові справи, засідання та рішення, автоматично розподіляти 
справи між суддями, створювати повістки, публікувати судові рішення на офіцій-
ному сайті та збирати метадані. Конфіденційні дані та документи доступні лише 
суддям і співробітникам суду, які безпосередньо займаються справою.

Останнім значним досягненням в естонській системі електронного право-
суддя є проєкт «Цифрова судова справа», що має на меті запровадження повністю 
безпаперових судових проваджень. Цей проєкт забезпечив додаткові функціональ-
ні можливості для суддів і юристів, такі як систематизація і фільтрація докумен-
тів, групова робота з ними, коментарі, цифрові посилання між документами, 
а також функції копіювання та вставлення тексту.

Для управління розвитком інформаційних технологій та визначенням пріори-
тетів у судовій системі Естонії був створений керівний комітет, який офіційно має 
статус дорадчого органу генерального директора. Генеральний директор несе 
особисту відповідальність за питання, пов’язані з інформаційними технологіями 
перед Радою судів [14, с. 21–26]. 

Фінляндія почала впроваджувати електронні судові системи в  середи-
ні 2000‑х років. Основною метою було зменшення паперових документів та при-
скорення судових процедур. Перші кроки були зроблені в рамках загальноєвро-
пейських ініціатив, таких як програма e-Codex, яка спрямована на забезпечення 
взаємодії між судовими системами різних країн ЄС.
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Фінське законодавство передбачає кілька актів, що регулюють електронне судо-
чинство. Основними документами є Закон про судові справи (Oikeudenkäymiskaari) 
[15] та Закон про електронний документообіг (Sähköinen asiakirjakäsittely) [16]. 
Ці акти визначають правила використання електронних документів, їх юридичну 
силу та вимоги до безпеки.

У Фінляндії електронне судочинство реалізується через кілька ключових 
компонентів: 1) електронний портал суду: цей портал дозволяє сторонам подава-
ти документи онлайн, отримувати доступ до матеріалів справи та слідкувати 
за ходом розгляду; 2) системи управління справами: автоматизують облік і реє-
страцію справ, а також планування судових засідань; 3) електронні засідання: 
забезпечують можливість проведення слухань через відеоконференції, що є осо-
бливо корисним для учасників, які перебувають на відстані [17, с. 59]. 

2.3 Досвід упровадження та функціонування систем електронного судочинства 
в країнах Західної Європи
В Австрії реалізовано програму автоматизації процесів у системі правосуддя, яка 
підтримує всі суди та прокуратури у веденні реєстрів більше ніж 66 різних типів 
проваджень. Деякі з цих проваджень, такі як процедура платіжного доручення, 
повністю автоматизовані: судові рішення видаються автоматично та надсилають-
ся централізованою поштовою службою. Документи та рішення передаються 
через систему електронної передачі юридичних повідомлень, а судовий збір 
стягується безготівковим платежем.

В Австрії також функціонує програма EliAs, яка є інтегрованим електронним 
інструментом для прокурорів. Це ІТ-рішення покликане спростити адміністру-
вання матеріалів справ під час попереднього розслідування, замінюючи значну 
кількість паперових документів електронними аналогами.

Крім того, Австрія стала першою країною, яка ще в 1990 році впровадила 
електронну передачу юридичних повідомлень, на рівні з поданням документів 
у друкованій формі. Система електронної передачі юридичних повідомлень за-
безпечує електронний документообіг та автоматичне отримання детальної інфор-
мації по справах через ІТ-застосунки правосуддя, що дозволяє прогнозовано 
скоротити потребу в 130 працівниках і здійснювати подальшу оптимізацію шля-
хом збільшення використання електронної передачі.

У 1999 році в Австрії було запроваджено «магістраль даних системи право-
суддя», яка дозволяє електронне обслуговування процесуальних документів 
у режимі зворотного зв’язку, що забезпечило щорічну економію на оплаті пошто-
вих відправлень на суму понад 12 млн євро.

З 2007 року електронна передача юридичних повідомлень була перенесена 
на технологію веб-сервісів з використанням MTOM. Доступ до системи забез-
печується через захищені SSL-з’єднання та сертифікати, що дозволяє надсилати 
докази у форматі PDF/A разом із супутніми даними в XML-форматі. Починаючи 
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з 2009 року суди та прокуратури Австрії можуть передавати рішення, стенограми 
та інші документи у вигляді PDF-файлів через електронну передачу юридичних 
повідомлень [14, с. 67–75]. 

Іншим прикладом країни, чий досвід упровадження електронного судочинства 
заслуговує на особливу увагу в контексті проведеного аналізу, є Німеччина. Осно-
вним інструментом, що забезпечує функціонування електронного правосуддя 
в Німеччині, є система Електронна судова та адміністративна поштова скринька 
(EGVP). Для використання цієї системи користувачам необхідно встановити спе-
ціалізовану програму «Електронна судова та адміністративна поштова скринька» 
на свій комп’ютер. Ця програма є безкоштовною й доступна для завантаження 
з офіційних веб-сайтів. Вона є результатом успішної адміністративної реформи 
й підтримує реалізацію нових положень німецького законодавства в галузі елек-
тронного правосуддя.

Згідно з німецьким законодавством науково-технічні засоби зв’язку повинні 
забезпечувати ефективний документообіг правової інформації між громадянами 
та державними органами. Система EGVP надає користувачам такі функції, як до-
ступ до судових ресурсів 24/7, надійне передавання даних із використанням 
криптографічних методів, захищений зв’язок, можливість електронної обробки 
файлів, автоматичні електронні сповіщення, а також підтримку всіх акредитованих 
карток підпису. Таким чином, електронна система документообігу доповнює 
традиційні паперові процеси, забезпечуючи їх ефективніше й зручніше функціо-
нування [18]. 

2.4 Досвід упровадження та функціонування систем електронного судочинства 
в країнах Східної Європи
Аналізуючи досвід європейських країн у сфері впровадження електронного су-
дочинства, варто звернути увагу на досягнення польської системи правосуддя. 
Польська система є однією з найбільш близьких до української в контексті орга-
нізаційно-правового забезпечення судочинства серед країн Європейського Союзу 
[19, с. 136]. Важливим етапом євроінтеграційного процесу для польської судової 
системи стало створення єдиного електронного суду в Любліні, який має юрис-
дикцію на всій території Польщі, незалежно від місця проживання чи реєстрації 
сторін [20]. Цей суд розглядає цивільні справи в режимі електронних процедур, 
тобто через Інтернет. Регулювання електронного розгляду справ відбувається 
відповідно до розділу VIII «Електронне наказне провадження» Цивільного про-
цесуального кодексу Республіки Польща. Кодекс передбачає, що справа може бути 
розглянута в електронній формі лише у випадку, якщо позивач вибирає подання 
позову електронним шляхом. Згідно з § 2 ст. 505–30 цього кодексу, дії суду, судо-
вого секретаря та учасників процесу реєструються виключно в інформаційно-
телекомунікаційній системі, а дані, отримані в результаті цих дій, підтверджують-
ся електронним підписом [21]. 



27

Вісник Національної академії правових наук України   Том 31, № 3, 2024

У свою чергу, цікавим є досвід Республіки Молдова в сфері судових інформа-
ційних систем. Вона представляє собою автоматизовану інформаційну платформу, 
що об’єднує ресурси, інформаційні технології та методики. Головною метою цієї 
системи є реєстрація, обробка та використання інформації щодо судових справ 
з моменту їх реєстрації до архівування та публікації. Система також слугує осно-
вною платформою для управління Реєстром судових справ і надає актуальну ін-
формацію органам державного управління, фізичним і юридичним особам відпо-
відно до законодавства Республіки Молдова.

Основні компоненти судової інформаційної системи Республіки Молдова 
включають: 1) інтегровану систему розгляду справ, яка представляє собою комп-
лексне ІТ-рішення для автоматизації документації, здійснення нагляду та контр-
олю за електронним управлінням матеріалами справ та іншими процесуальними 
документами, що видаються судом; 2) ІТ-систему «E-JUDICIAL FILE», що забез-
печує автоматизоване подання клопотань до суду та електронну розсилку доку-
ментів справи; 3) національний портал судів загального права (PNIJ), що функці-
онує як єдине джерело доступу до загальнодоступної інформації про діяльність 
судів; 4) інформаційну систему забезпечення проведення судових засідань (SIAS), 
яка включає відеоконференції, аудіо- та відеозаписи судових засідань із застосу-
ванням периферійного обладнання та спеціального програмного забезпечення для 
запису [14, с. 29–31]. 

2.5 Досвід упровадження та функціонування систем електронного судочинства 
в країнах Південної Європи
В Італії управління судовою системою здійснюється Міністерством юстиції та Су-
довою радою. Міністерство юстиції відповідає за нагляд за судовими послугами, 
включаючи управління персоналом та розвиток інформаційних технологій. Су-
дова рада займається питаннями статусу суддів і прокурорів, а нещодавно також 
взяла на себе функції організації судів та прокуратур.

Електронне правосуддя в Італії демонструє значну різноманітність з помітни-
ми відмінностями між цивільним і кримінальним провадженнями. Так, у цивільних 
справах переважає цифровий формат провадження. Офіційні документи зберіга-
ються в електронному вигляді, тоді як паперові документи використовуються 
як допоміжний засіб для деяких процедур. На противагу цьому в кримінальних 
справах основна частина проваджень ведеться в паперовому форматі з цифровими 
документами, що виконують допоміжну роль для осіб, залучених до справи.

Для проведення цивільних і кримінальних слухань застосовуються різні тех-
нології. Для відеоконференцій використовуються платформи, такі як MS Teams, 
а аудіо- та відеозаписи дозволяють вести протоколи під час слухань. У цивільних 
справах судді часто використовують програму для розпізнавання мови, таку 
як Dragon, для складання проєктів судових рішень без залучення секретарів 
[14, с. 39–40]. 
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В Іспанії відповідальність за здійснення правосуддя розподілена між Мініс-
терством юстиції, Судовою радою та 12 автономними громадами. Така фрагмен-
тована структура управління ускладнює розвиток електронного правосуддя 
в країні. Хоча Іспанія досягла певних успіхів у розробці ефективних платформ 
для електронного правосуддя, фрагментація вплинула на характер і результати 
інвестицій у цю сферу. Аналіз інвестицій в електронне правосуддя в Іспанії надає 
корисну інформацію для розуміння особливостей його розвитку та наслідків, 
зумовлених фрагментованою системою правосуддя.

Перше законодавче регулювання, яке заклало основу для більш інтегрованої 
електронної судової системи в Іспанії, було ухвалене у 2007 році. Це законодавство 
регулює використання та функціональні можливості системи LexNet, прийнятої 
Міністерством юстиції для доставки повісток і обміну процесуальними докумен-
тами. У 2011 році парламент Іспанії затвердив загальні рамки для використання 
сучасних інформаційних технологій у правосудді, включаючи електронну подачу 
документів. Тією ж постановою було засновано Національний технічний комітет 
(Comité Técnico Estatal de Administración Judicial Electrónica, CTEAJE), який від-
повідає за розвиток електронного правосуддя й координацію відповідних про-
єктів. Це заклало необхідну правову основу для розвитку електронного право-
суддя в складній інституційній судовій системі [22]. 

У 2015 році парламент Іспанії ухвалив закон, що зобов’язує використання 
електронного подання документів у всіх судових розглядах. Стаття 230 Закону 
про судову систему вимагає від судів використання всіх доступних технологічних 
систем для своєї діяльності, при цьому електронні документи мають юридичну 
силу за умови, що технічні засоби забезпечують їх достовірність і цілісність. Під-
законні акти визначають випадки та технології для забезпечення цих вимог, а та-
кож регламентують обов’язкове використання систем суддями та прокурорами. 
У 2018 році Судова рада видала наказ, який встановлює організаційно-технічні 
вимоги для обов’язкового використання системи електронного правосуддя, судо-
вих систем і електронних картотек, а також визначає вимоги до підготовки кадрів 
і перевірки відповідності технічним і функціональним вимогам [23]. 

Незважаючи на те, що більшість іспанських судів користуються системою 
LexNet, ця система не є загальнонаціональною. Автономні громади, такі як Кан-
табрія, Каталонія та Наварра, створили власні системи електронного документо-
обігу (Avantius, JustiziaSip і Justicia.cat), які відповідають місцевим нормативним 
вимогам. LexNet забезпечує електронне подання документів для Міністерства 
юстиції та інших автономних громад, таких як Андалусія, Арагон, Астурія, Ка-
нарські острови, Каталонія (тільки для надсилання повідомлень), Галісія, Ла-Ріоса, 
Мадрид і Валенсія.

Таким чином, іспанська система електронного правосуддя охоплює дев’ять 
автономних систем. У цих умовах інтеграція та стандартизація цих систем є склад-
ною задачею. Незважаючи на існування загальної правової бази, яка дозволяє 
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електронний документообіг і робить його обов’язковим з 2015 року, продовжують 
діяти кілька різних систем. Більшість судів використовують LexNet, але в деяких 
судах застосовуються інші системи електронного документообігу. Таким чином, 
системи електронного подання документів в Іспанії варіюються в залежності від 
регіону [22]. Для вирішення цих проблем Судова рада Іспанії встановила міні-
мальні вимоги до сумісності програмних платформ і провела тести для перевірки 
відповідності систем мінімально необхідним стандартам.

2.6 Досвід упровадження та функціонування систем електронного судочинства 
в країнах, що частково розташовані в Європі
У Грузії впровадження системи електронного судочинства розпочалося в 2017 році, 
коли було розроблено та затверджено Стратегію судової влади та План дій на 2017–
2021 роки. Цей стратегічний документ визначає конкретні напрямки діяльності 
Вищої ради правосуддя та забезпечує подальший розвиток судової системи через 
реалізацію заздалегідь запланованих заходів.

Розробка Стратегії та Плану дій була здійснена Стратегічним комітетом, ство-
реним спеціально для цього процесу, у рамках зобов’язань за Угодою про асоці-
ацію між Грузією та Європейським Союзом. Вони включають п’ять основних 
стратегічних напрямків: незалежність і неупередженість суддів, забезпечення 
підзвітності правосуддя, підвищення якості правосуддя та професіоналізму, під-
вищення ефективності судової влади та забезпечення доступу до правосуддя 
[14, с. 91–93]. 

Особливу увагу в Стратегії приділено розвитку електронної системи судочин-
ства, що передбачає запровадження спеціального плану розвитку в цій сфері. 
Судова система Грузії має довгострокове бачення розвитку ІТ-інфраструктури, 
спрямоване на забезпечення ефективності та доступності судів. Для цього в ор-
ганах судової влади проведено комплексний аудит ІТ, який мав на меті формуван-
ня ефективної політики, стратегічного документа та плану дій щодо інформацій-
них технологій.

Аудит охоплює різні аспекти, включаючи функціонування електронного ве-
дення справ та виявлення технічних проблем, перешкоди для повного впрова-
дження електронного розподілу справ і забезпечення публічності судових рішень 
через електронну систему.

Судова система Грузії використовує уніфіковану систему електронного веден-
ня справ, що включає важливі програми та модулі для ефективного функціону-
вання судової влади. Вся інформація про справи (процесуальні документи, інфор-
мація про учасників, процесуальні дії та події, аудіозаписи) зберігається в цен-
тралізованій інформаційній системі, яка називається Електронна судова система 
Грузії.

У грузинських судах електронні справи обробляються за допомогою програ-
ми, що забезпечує накопичення інформації про цивільні, кримінальні та адміні-
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стративні провадження у судах усіх інстанцій. Управління цією програмою 
здійснює Департамент загальних судів [14, с. 91–95]. 

У Туреччині впровадження електронного судочинства розпочалося на почат-
ку 2000‑х років. Однією з ключових ініціатив стало створення Національної су-
дової мережі (UYAP), яка була запущена в 2007 році. Ця система забезпечує 
електронний документообіг, автоматизацію процесів судочинства та зручний 
доступ до судових рішень для громадян [24] 

Основні компоненти UYAP: 1) електронний документообіг – UYAP забезпечує 
електронне подання документів, що значно скорочує час на розгляд справ. Це до-
зволяє адвокатам, громадянам та судовим органам подавати й отримувати доку-
менти без необхідності фізичної присутності в суді. Електронний документообіг 
сприяє зменшенню паперової роботи та підвищенню ефективності судових про-
цесів; 2) автоматизація процесів – UYAP автоматично генерує розклади засідань, 
повідомлення та інші документи, що дозволяє зменшити навантаження на суддів 
та адміністративний персонал, а також знижує ризик помилок, пов’язаних з люд-
ським фактором. Крім того, автоматизація процесів дозволяє швидше обробляти 
справи та зменшує час очікування для громадян; 3) доступ до інформації – UYAP 
надає громадянам можливість переглядати судові рішення, подавати запити 
та отримувати інформацію про стан їх справ онлайн. Це сприяє підвищенню про-
зорості судової системи та забезпечує громадянам легкий доступ до правової 
інформації. Крім того, система дозволяє адвокатам та іншим юридичним про-
фесіоналам зручно керувати своїми справами [25] 

У Туреччині впровадження електронного судочинства регулюється рядом 
законів, серед яких: 1) закон про електронний документообіг, що регулює по-
рядок електронного подання документів, їх зберігання та обробку. Він також 
визначає права й обов’язки сторін, що беруть участь у електронному судочин-
стві; 2) закон про інформаційні технології, який регулює використання інформа-
ційних технологій у судовій системі, включаючи безпеку даних та захист осо-
бистої інформації [26].

2.7 Пропозиції щодо найбільш кращого досвіду для України
Упровадження систем електронного судочинства в різних європейських країнах 
показало різний рівень ефективності та зручності для користувачів. На основі 
аналізу цих систем, саме досвід Фінляндії, Іспанії та Естонії виглядає найбільш 
релевантним для запозичення Україною. 

Фінляндія є прикладом успішного впровадження електронного судочинства 
завдяки акценту на прозорість і доступність судової системи для громадян. Така 
система дозволяє громадянам мати доступ до судових документів та рішень через 
інтернет, що підвищує довіру до судової системи та зменшує можливості для 
корупції, а інтеграція з державними реєстрами спрощує процедури та зменшує 
бюрократичні перешкоди. Для України досвід Фінляндії є корисним тим, що може 



31

Вісник Національної академії правових наук України   Том 31, № 3, 2024

значно підвищити прозорість судових процесів, забезпечити громадянам легкий 
доступ до судових документів та рішень, що важливо для підвищення довіри 
до судової системи.

У свою чергу Іспанська система LexNet є прикладом централізованої плат-
форми для електронного судочинства, яка об’єднує всі судові процеси в одному 
цифровому просторі. Вона дозволяє ефективно управляти справами, забезпечу-
ючи легкий доступ до судових документів для всіх учасників процесу, а здійсне-
ня автоматизації багатьох процесів та електронного обміну документами знижу-
ють адміністративні витрати та прискорюють розгляд справ. Для України впро-
вадження централізованої системи дозволить уникнути дублювання зусиль, 
зменшити адміністративні витрати та підвищити ефективність судової системи.

Досвід Естонії є корисним в аспекті широкої цифровізації де електронні сер-
віси використовуються на всіх рівнях державного управління, що сприяє зруч-
ності й ефективності, а електронні платформи значно скорочують час розгляду 
справ, забезпечуючи швидкий доступ до правосуддя. Для України цей досвід 
є цінним тим, що забезпечує швидкий та зручний доступ до судових процесів, 
що підвищує ефективність судової системи та задоволеність громадян.

Поєднання найкращих практик Фінляндії, Іспанії та Естонії дозволить Укра-
їні створити ефективну, прозору та безпечну систему електронного судочинства. 
Прозорість фінської системи, централізація іспанської та широке впровадження 
електронних сервісів естонської системи забезпечать зменшення корупції, підви-
щення ефективності судових процесів та довіри громадян до судової системи.

Таким чином, Україна може запозичити ці елементи, щоб створити систему, 
яка відповідатиме потребам сучасного суспільства та сприятиме розвитку право-
вої держави.

ВИСНОВКИ
У цій статті було проведено всебічний аналіз досвіду впровадження та функціо-
нування систем електронного судочинства в країнах Європи, що охоплює різні 
регіони континенту. Нормативно-правова база, яка регулює впровадження таких 
систем, є ключовим фактором у забезпеченні їх ефективного функціонування. 
У дослідженні було розглянуто специфіку законодавчих актів, які сприяють роз-
витку електронного судочинства, що дозволяє зрозуміти їх переваги та виклики.

Досвід країн Північної Європи, зокрема Великобританії, Латвії, Литви, Есто-
нії та Фінляндії, демонструє високий рівень інтеграції технологій у судову систе-
му, що сприяє підвищенню прозорості й ефективності судочинства. Наприклад, 
Великобританія та Фінляндія активно впроваджують електронні засоби для по-
дачі документів та проведення судових засідань у режимі відеоконференцій.

Країни Західної Європи, такі як Австрія та Німеччина, мають добре розвине-
ні електронні системи, що забезпечують автоматизацію багатьох процесів, зо-
крема обробку судових справ і доступ до судових рішень в онлайн-режимі. 
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Це сприяє зменшенню навантаження на суди та підвищенню швидкості розгляду 
справ.

Досвід країн Східної Європи, зокрема Польщі та Республіки Молдова, показує 
поступовий перехід до електронного судочинства, що вимагає подальшого вдо-
сконалення технічної інфраструктури та підготовки кадрів. Польща вже зробила 
значні кроки в упровадженні електронного документообігу в судах, що дозволяє 
прискорити процеси судового розгляду.

Країни Південної Європи, такі як Італія та Іспанія, також активно впроваджу-
ють електронні судові системи, які сприяють зменшенню бюрократії та підви-
щенню доступності правосуддя. Зокрема, Іспанія використовує систему LexNet, 
яка забезпечує безпечний обмін документами між учасниками судового процесу.

Країни, що частково розташовані в Європі, такі як Грузія та Туреччина, де-
монструють значний прогрес у розвитку електронного судочинства. Грузія актив-
но використовує електронні ресурси для покращення доступу до судових послуг, 
а Туреччина впроваджує нові технології для підвищення ефективності роботи 
судів.

Таким чином, досвід європейських країн у впровадженні та функціонуванні 
систем електронного судочинства свідчить про їх здатність адаптуватися до су-
часних технологічних викликів та забезпечувати ефективне правосуддя. Різні 
підходи до нормативно-правового регулювання, технічної інфраструктури та ор-
ганізації процесів показують, що кожна країна має свої особливості та виклики, 
але загальна тенденція свідчить про позитивний вплив електронних систем на су-
дову систему.

РЕКОМЕНДАЦІЇ 
Стаття має значну наукову цінність завдяки кільком важливим аспектам. По-
перше, вона здійснює систематизацію великої кількості інформації щодо нор-
мативно-правових актів та практичного впровадження систем електронного 
судочинства в різних європейських країнах. Це дозволяє виявити як загальні 
тенденції, так і специфічні особливості кожної з країн, що є важливим для глиб-
шого розуміння процесів, що відбуваються в цій сфері. По-друге, стаття містить 
порівняльний аналіз, який допомагає виявити ефективні практики та проблемні 
аспекти, що можуть бути корисними як для України, так і для інших країн при 
впровадженні подібних систем. Аналіз дозволяє визначити, які підходи є найбільш 
результативними, а які потребують удосконалення, що є важливим для вдоско-
налення електронного судочинства на міжнародному рівні. По-третє, на основі 
проведеного аналізу стаття надає конкретні рекомендації, які можуть бути засто-
совані законодавцями, судовими органами та іншими зацікавленими сторонами 
для покращення функціонування електронного судочинства. Ці рекомендації 
сприяють упровадженню найбільш ефективних практик і покращенню процесів 
у судовій системі.
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Крім того, стаття вносить суттєвий внесок у науковий дискурс, сприяючи роз-
витку знань у сфері електронного судочинства. Вона допомагає дослідникам 
та практикам краще розуміти й ефективно використовувати новітні технології 
в судовій сфері. І нарешті, аналіз досвіду різних країн надає можливість виявити 
універсальні принципи та підходи, які можуть бути адаптовані й упроваджені 
в інших юрисдикціях. Це сприяє глобальному розвитку електронного судочинства 
та підвищенню його ефективності та доступності, що має важливе міжнародне 
значення.

Таким чином, стаття є цінним джерелом інформації та рекомендацій для по-
дальших досліджень і практичної діяльності в сфері електронного судочинства, 
сприяючи підвищенню ефективності та доступності правосуддя як в Європі, так 
і за її межами.
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